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COMPETENTIES

e Ondernemen

e Kansen zien

e Overtuigend spreken
¢ Omdenken

¢ Coachend sturen

e |nitiéren/firestarten
¢ Draagvlak creéren

INTERESSES

¢ Architectuur

e Cultureel erfgoed
e Tuin en natuur

¢ Vreemde feitjes
¢ \Verwonderen

Profiel

Creatief denker met een sterk ontwikkelde commerciéle
antenne en brede algemene ontwikkeling. Benader
complexe vraagstukken met nieuwsgierigheid en
inventiviteit, waarbij ik oog houd voor realisme en
resultaat. Ervaring met het ontwikkelen van producten,
concepten en klantrelaties in diverse sectoren - van
e-commerce tot retail en logistiek. Werk het liefst aan merk-
en marktontwikkeling met duurzame impact.

Werkervaring

ViaTim — Head of New Business & publieke relaties
2023 - 2025, Rotterdam | Branche: logistiek &
consumentenservices | Focus: klantrelatiebeheer &
duurzame groei

Verantwoordelijk voor het aantrekken en begeleiden van
key accounts zoals DPD en Too Good To Go. Introduceerde
nieuwe diensten en opende netwerken binnen het sociaal
domein. Stuurde het binnendienstteam aan, hervormde de
structuur en verhoogde de zelfstandigheid.
Verantwoordelijk voor alle contacten met gemeenten,
zorginstellingen, UWV en woningbouwverenigingen.

Freelancer — Educatie & Productontwikkeling
2021 - 2023, Rotterdam | Branche: cultuur & educatie |
Focus: educatie & sales/productontwikkeling

Werkzaam als museumdocent bij Museum Rotterdam.
Ontwikkelde en verzorgde educatieve programma’s, met



WERKGEBIEDEN

Binnen mijn functies heb ik
te maken gehad met alle
werkgebieden gelieerd aan
algemene bedrijfsvoering,
groei en verandering.

e Strategie

¢ Change management
¢ Conceptontwikkeling
¢ Budgetteren

¢ Supply chain management
¢ Coaching en training
* MVO / sustainability
¢ Werving en selectie

¢ Marketing

¢ Onderhandelen

e Juridische zaken

e Sales

¢ Inkoop

* Productinnovatie

TALEN

Nederlands
(Moedertaal)
Engels
(Professioneel)
Duits

(Vaardig)

Frans
(Basiskennis)

focus op inclusiviteit en erfgoed. Daarnaast commerciéle
opdrachten voor kleinere organisaties.

Snoerboer — Oprichter & Directeur
2010 - 2021, Rotterdam | Branche: DIY & e-commerce
Focus: sales, supply chain & key accounts

Van startup naar miljoenenbedrijf en marktleider in
DIY-verlichting. Verantwoordelijk voor merkstrategie,
inkoop, klantrelaties en supply chain. Behaalde landelijke
bekendheid met klanten als Intergamma (Gamma/Karwei),
Intratuin en duizenden eindgebruikers in binnen- en
buitenland.

Pope Speciaallampen — Medeoprichter
2018 - 2021, Rotterdam | Branche: consumentenproducten
& verlichting | Focus: merkontwikkeling & e-commerce

Ontwikkeling, productie en verkoop van hoogwaardige high
end ledlampen. Verantwoordelijk voor positionering,
assortimentsstrategie en verkoop via B2C-kanalen.

Wattnou BV — Directeur

2009 - 2019, Rotterdam | Branche: retail &
consumentenproducten | Focus: DIY & winkelstrategie

Oprichter en eindverantwoordelijk voor drie fysieke
winkels met focus op DIY-verlichting, gereedschap en
componenten. Bekend van het 'Design your own
lamp'-concept. Winkels werden een begrip in de regio, met
landelijke media-aandacht.

Make&Co — Adviseur duurzame innovatie

2007 - 2009, Rotterdam | Branche: energie &
duurzaamheid | Focus: advies & implementatie

Adviseerde MKB-klanten en werkte samen met aannemers
en installateurs aan energiebesparende oplossingen.
Focuste op gedragsverandering en het meekrijgen van
stakeholders.



Quion — Medewerker Operations
2007 - 2008, Rotterdam | Branche: financiéle
dienstverlening | Focus: dataverwerking & analyse

Verantwoordelijk voor het verwerken van
hypotheekdossiers en het analyseren van gegevens. Toont
affiniteit met cijfers en zorgvuldigheid in financiéle
processen.

Opleiding

Erasmus Universiteit Rotterdam

Kunst- en Cultuurwetenschappen

2001 - 2007, Rotterdam

Afgestudeerd in community arts en subculturen, met
specialisaties in museum marketing, economie van de
kunsten en sociologie.

Saxion University of Applied Sciences
Bestuurskunde en Overheidsmanagement
2000 - 2001, Enschede




Bestuur en Commissies

Winkeliersvereniging Rotterdam

Bestuurslid - 2017 - 2019

Vertegenwoordigde ondernemers richting pandeigenaren
en gemeente Rotterdam. Richtte me op het versterken van
de samenwerking en het behartigen van gedeelde belangen.

Erasmus Universiteit Rotterdam - Greening the Campus
Lid verduurzamingscommissie - 2005 - 2007

Bijgedragen aan het verduurzamen van de campus en
facilitaire gebouwen. Focus op het creéren van draagvlak
onder studenten en medewerkers.

Rotterdamsch Studenten Gezelschap

Fulltime bestuurslid - 2004 - 2005
Verantwoordelijk voor de dagelijkse leiding en het
aansturen van commissies. Werkte aan interne
communicatie en externe betrekkingen.

Persoonlijk

Werkplezier haal ik uit samenwerken aan tastbare,
duurzame resultaten. Met een brede belangstelling en
creatieve blik verbind ik commerciéle inzichten aan
praktische oplossingen, waarbij ik altijd oog houd voor de
lange termijn. Buiten werk ben ik vaak in mijn eigen tuin te
vinden - een plek waar ik mijn liefde voor natuur, bomen en
tuinieren kwijt kan. Ook architectuur, cultureel erfgoed en
geschiedenis inspireren mij; ze laten zien hoe zorgvuldige
keuzes op lange termijn waarde creéren. Diezelfde
benadering neem ik mee in mijn werk.
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